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TEAMMITGLIED OPERATIONS -
ABWICKLUNG GRUPPENREISEN (M/W/D)

ab 01.01.2027hybridunbefristet

Wir, die KÄSTL Touristik GmbH, sind ein B2B-Reiseveranstalter mit Fokus auf Mittel- und Osteuropa. Seit über 40 Jahren organi-
sieren wir kreative Gruppenreisen für Reiseveranstalter und Busunternehmer. Als Teil der Travel Partner Group, der größten kon-
zernunabhängigen Incoming-Agentur Österreichs, verbinden wir unsere Erfahrung mit einem starken internationalen Netzwerk.

Unsere Liebe zum Reisen leben wir in einem familiären Arbeitsumfeld mit Erfahrung, offener Ideenkultur, unkomplizierter 
Kommunikation und Menschlichkeit.

WER WIR SIND

DEINE AUFGABEN
• Bearbeitung der gebuchten Gruppenreisen im Kernzielge-
biet 

• Programmabstimmung und  -reservierung bei unseren 
Leistungsträgern 

• Kommunikation mit unseren Kunden zur Informationsein-
holung und -weitergabe 

• Rechnungsbearbeitung (Vorbereitung und Prü fung) zu den 
Reisen

• Erstellung und Versand von Reiseunterlagen 
• Pfl ege der Leistungsträgerstammdaten in unserem Sys-
tem

• abgeschlossene Ausbildung oder Studium, idealerweise 
im Bereich Tourismus

• starke Quereinsteiger mit kaufmännischer Erfahrung
• neben Deutsch und Englisch idealerweise weitere Fremd-
sprachenkenntnisse

• Interesse an der Tourismusbranche und Begeisterung fürs 
Reisen

• Serviceorientierung
• sowohl selbstständige als auch teamorientierte Arbeits-
weise

DEIN KÖNNEN

Schick uns deine Bewerbung per E-Mail an Hans-Jürgen Kästl 
(bewerbung@kaestlworld.com)

Noch unschlüssig? Gerne kannst du uns bei einem Schnuppertag 
über die Schultern schauen und das Team kennen lernen!

DEINE BEWERBUNG

DAS MACHT DIE STELLE BESONDERS
Unbefristeter Arbeitsvertrag: 
für eine langfristige Perspektive

Hybrid arbeiten: 
1–2 Präsenztage pro Woche

Ein herzliches Team, das gerne 
zusammenarbeitet

Inforeisen und echte Einblicke 
in die Touristik

• Attraktive, branchenübliche Vergütung, monatlicher Tankgutschein
• Gemeinsame Team-Events und Ausfl üge
• Offene Unternehmenskultur mit fl achen Hierarchien mit viel Raum für eigene Ideen
• Du entscheidest, ob du überwiegend im Homeoffi ce arbeitest oder lieber mehr Zeit im Büro verbringst – mit nur 1–2 Präsenzta-

gen pro Woche und Homeoffi ce-Ausstattung nach deiner Einarbeitung
• Strukturierte Einarbeitung mit individuellen Schulungen und Weiterbildungsmöglichkeiten innerhalb der Unternehmensgruppe
• Kaffee, Wasser, Vitamin-Bar und weitere Erfrischungsgetränke

Außerdem bei uns:

Part of Travel Partner Group


